Schwarze Locher m der Katfe

. Inder o
 Hollindischen.
Kakaostube“
-sollen méhrere
~ Mitarbeiter tiber
- Jahre groBe
Summen
" unterschlagen
- haben. Dieses - -
Risiko kennt man
auch
" in anderen
-'Cafés und
Restaurants. .

VON CONRAD VON MEDING

je Summen haben gestern Aufre-

gung ausgeldst, und zwar nicht

nur in der Gastronomiebranche.

In der ,Holldndischen Kakaostube"
dicht am Krépcke sollen Mitarbeiterin-
nen iiber Jahre hinweg Hunderttausende
 Furo unterschlagen haben — pach An-
sicht der Staatsanwaltschaft moglicher-
weise sogar in der Dimension eines ge-

werbsméBigen Betrugs. Auf 404000,

Euro bezifferte Inhaber Friedrich Bar-
tels vor dem Amtsgericht den Schaden
allein durch eine Servierkraft. Mit einer
anderen einigte er sich vor dem Arbeits-
gericht darauf, dass sie ihm 81000 Euro
zuriickzahlt. In der Branche kennt man
solche Geschichten — wenn auch nicht
mit diesen Schadenssummen. ,In aller
Bereichen, wo Menschen viel mit Bar-
geld arbeiten, kann so etwas zum Thema
werden", sagt Kirsten Jordan vom Deut-
schen Hotel- und Gaststittenverband
(Dehoga). Sie folgert: ,Alle Unternehmer
miissen sich mit Kontrollen schiitzen —
anders geht es nicht.”

Nicht weit von der, Hollindischen Ka-
kaostube" entfernt leitet Matthias Baller
das Restaurantcafé ,Movenpick” am

" Kropcke mit 70 Mitarbeitern. , Auch wir

. fentlich genannten Zahlen stimmen,

" zeitin den Schlagzeilen, weil zwel Mit-

haben solche Probléme eine Zeit lang
massiv erlebt”, gesteht er ein. Doch seit
einigen Jahren gebe es strikte interne
Kontrollsysteme. ,Seitdem ist absolute
Ruhe! Kontrolle der Kassen und Zwi-
schenabschlige, interne Priifrevisionen
und priventive Konzepte, alles begleitet
von einem modernen Kassensystem, das
jede Ein- und Ausbuchung akribisch re-
gistriert —~ nur,so habe man den Betriige-
reien Einhalt gebieten konnen, sagt Bal-
ler. .

Auch seine Gastronomen-
kollegin -Anne Gahbler von. der HAlten
Hahnenburg" in Kirchrode ist sicher,
dass in ihrem Haus dank strikter Pla-
nung nichts passiert. ,Hier bekommt,
keine Servierkraft Ware, ohne dass ge-
bongt wird, und jeder Gast erhilt eine
‘Quittung®, sagt sie. ,Dank der klaren
Struktur und der Moglichkeiten zur
-Uberpriifung gibt es auch keinen Grund
£iir Misstrauen im Team.” Uberdies sei
das beste Rezept, moglichst 'sténdig
selbst anwesend zu sein. Von den Dimen-
sionen des Schadens in der ,Holléndi-
schen Kakaostube® zeigt Gahbler sich
irritiert, will den Vorgang aber wie alle
anderen aus der Branche nicht kommen-
tieren. ,Wir wisse ja alle nicht, was ge-
nau vorgefallen ist“, sagt ein anderer
Gastronom, ,Aber dass Betriigereien in
diesem MaBstab iiber so lange Zeit nicht
auffallen, ist seltsam — es muss doch

£ Nicht nur in der Gastronomie ist deril-

ren ein DauefthiemaAuch im Einzel-
. handel kennt man das Problem:. ,\Wir
i haben ein geriittelt MaB.an Inventur-

- ddlerhaft etwa ein Prozent.” Mitnich-

zurtickzufihren, Die wesentlichen an-
- deren_ beiden ‘Ursacheri . seien Liefe-

ranten..und". andvendiebst‘;fahle._"';[I‘n

stindig Differenzen ’ .
zwischen Warerieingang und erzieltem
Umsatz gegeben haben.”

Auch Staatsanwilte und Richter tap-
pen noch im Dunkeln. Die Videos, die
eine Detektei im Auftrag von ,Kakao-
stuben®-Chef Bartels gefertigt hat, reich-
ten offenbar aus, um reihenweise Mitar-
beiter zu kiindigen und die Strafverfol-
gungsbehorden auf den Plan zu rufen,
_ Giesehen hat sie aber bisher kein Aufien-
stehender. Das Landeskriminalamt
tiberpriift sie derzeit, es gibt wohl tech-
nische Probleme damit.

Konkret wird derzeit nur gegen zwel

fithrt — bei elf anderen kam es entweder
gar nicht zur Anklage oder sie endete mit
einer Einstellung gegen geringfiigige

' Im Handel verschwindet ein Prozent
Jegale Schiwund von Bargeld und Wa-.,

i differenz*, sagt Ullrich Thiemann vom.
¢ ginzelhandelsverband, . ,es ‘betragt.

- ‘ten’sei aber alles auf Diebstahle oder.
‘Unterst‘:hla'gt]ngen-von ‘Mitarbeitern.

Strafen. Auch bei den beiden jetzt Ange-
klagten sind die Summen, die laut

‘den allermeisten Fallen handeltessich '~
daher nicht um Bargéldverluste, son-
derr um Waréndiebstahl”, sagt Thie-
mann.. L n T  a
Wahrscheinlich sei, dass groBere Be-,
triebe ‘dank ausgefeilter Warenwirt- *
schafts: und Kontrolisysteme weniger
Probleme mit Schwund hétten als klei-. !
‘neré, familidre Firmen, meint Thie::
manin. ,Es gibt aber insbesondere zu’;
Unterschlagungen durch Mitarbeiter
auch'im Einzelhandel keine belastba- !

re Statistik.”, | [ med’!

Mitarbeiterinnen der Strafprozess ge-’

ekasse

- et

)
Keine Ware

Wo Bargeld .
im Umlauf ist
wie etwa in
der Gastrono-
mie, da sind
Kontrollsyste-
me offenbar
unabdingbar.

Kleinschmidt

Videoliberwachung unterschlagen wor-
den sein sollen, eher gering. Vor Gericht
war von einigen Hundert Euro die Rede.
Aber die verwertbaren Aufzeichnungen
dauerten auch nur zwei Tage.
Im Gegensatz zu Griechenland, wo
seit der Finanzkrise jede noch so kleine
Einnahme im Handel in Kassen gebongt
werden muss ind der Staat das mit 1400
Kontrolleuren tiberprift, gibt es in
Deutschland keine Kassenpflicht. ,Nur
wo Kassen in Betrieb sind, milssen die
‘Buchungen tiirs Finanzamt aufgehoben
werden®, sagt Dehoga-Geschaftsfiihre-
rin Jordan. Thre Empfehlung an Unter-
pehmer ist trotzdem ganz schlicht: ,Kei-
ne Ware ohne Bon, Kalkulation und
Buchhaltung stindig tiberpriifen, stich-
probenmiBige Kontrollen durchfith-
ren Wobei das Untersuchen von Pri-
vatgegenstinden und Kleidung verbo-
ten sei. , Aber die Kontrolle des Kellner-
portemonnaies und der Kasse ist
natiirtich sinnvoll.” '
Kameras in konkreten Verdachtsfal-
len zu installieren, hilt sie fiir sinnvoll,
empfiehlt aber, sich vorher an den De-
hoga zu wenden: ,Wir stehen im Kon-
takt zum Landesdatenschutzbeauftrag-
ten und klaren fiir unsere 700 Mitglieds-
betriebe die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen. Wenn sich der Verdacht auf
Untersclilagungen dann erhiirtet habe,
begleite und vertrete der. Verband die
Betriebe auch vor dem Arbeitsgericht.
Wirklich hiufig komme das tibrigens
nicht vor, sagt Jordan: ,Je klarer die
Kontrollsysteme und je genauer die Mit-
arbeiter dariiber Bescheid wissen, desto

geringer ist die Gefahr."

Finanzvervs)altuhg nennt die GroBenordnung ungewGhnlich / Bei einer "Betrie_bsprﬁfung wiire der

" VoN BERND HAASE

Fille, in denen in gastronomischen Be-
trieben Geld in der-Kasse fehlt, kennt
man bei den Finanzémtern, Die GroBen~
ordnung, in der angeblich Mitarbeiter
der ,Hollindischen Kakaostube” in der
Innenstadt zugelangt haben sollen, ist
aber wohl ungewdhnlich. ,Wenn die 6f-

dann ist das schon ein herausragender
Fall®, sagt Kai Bernhardt, Sprecher der
Oberfinanzdirektion Hannover. |
Das alteingesessene Innenstadt-Lolcal
von Inhaber Friedrich Bartels steht der-

arbeiterinnen wegen gewerbsmiBigen
Betruges angeklagt sind. Das Verfahren
1auft vor dem Amtsgericht; es gehit dabei
um erstaunliche Summen, Angeblich

soll alleine eine Mitarbeiterin Gber die

" Geldschwund in der ,;I(aliabstui)é‘;

Jahre mehr als 400000 Euro abgezweigt
haben, eine andere hat bereits 81000
Euro zuriickgezahlt. Die Sache kam ins
Rollen, weil eine Angestellte eine andere
angeschwiirzt hatte. Daraufhin lie8 der
,Kakaostuben“-Chef Videokameras in-
stallieren und entdeckte so ein Kom-
plott. Fast das gesamte Team hat sich of-
fenbar an den Gaunereien beteiligt, in-.
dem Kaffee und die Spezialititen des
unter anderem fitr seinen Baumkuchen
geschiitzten Hauses schwarz verkauft
wurden: Die Mitarbeiter bongten Be-
stellungen nicht in die Kassen und be-
hielten die entsprechenden Einnahmen:
Kai Bernhardt von der Oberfinanzdi-
rektion betont, dass er keinesfalls zum
konkreten Fall Stellung beziehen diirfe.
,Ganz allgemein lasst sich aber sagen,
dass die gesamte Bargeldbranche anfal-

lig fiir Schummeleien ist", sagt er. Heifit:

Wo viel Scheine und Miinzen im Umlauf
sind, steigt die Gefahr, dass jemand hin-
langt. ,Wenn die ¥inanzimter eine Be-
triebspriifung machen, dann fillt ihnen
so etwas auf, sagt Bernhardt. Die Steu-
erpriifér wiirden eines ihrer Hauptau-
genmerlke auf die Frage lenken, ob die
Ausgaben fiir den Wareneinkauf in ei-
nem nachvollziehbaren Verhiltnis zum
erzielten Umsatz stehen. '

Es kann manchmal lénger als ein
Jahrzehnt dauern, bis ein"Unternehmen
mit einer Aufenpriifung durch das Fi-
nanzamt an der Reihe ist. Einen regel-
miBigen Turnus gibt es laut Bernhardt
fiir die Gastronomie nicht. ,,Wir orientie~
ren uns an anderen Faktoren — zum Bei-
spiel an der GréBe eines Unternehmens
und daran, ob es in den reguliren Steu~

verwundert

ererklirungen Auffilligkeiten oder Un-
gereimtheiten gibt." o '

| der ,Hollandischen Kakaostube”.
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